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Hybridni ménic rady Deye SUN
10leta omezena zaruka na instalaci v Evropé

1. Hybridni méni¢ Deye (dale jen ,Produkt”) doddvany spolec¢nosti NINGBO DEYE INVERTER
TECHNOLOGY Co.,LTD (ddle jen ,Deye”) je navrzen tak, aby vydrZzel normalni provozni podminky
pfi pouziti k pUvodnimu zamyslenému Ucelu v souladu s uZivatelskou pfiru¢kou hybridnich
ménicl Deye dodanou se systémem.

(1) Pokryti produkt(i: SUN-(3-6)K-SGO4LP1-EU, SUN-(3.6-6)K-SGO3LP1-EU, SUN-(3.6-6)K-SGO3LP1-
EU- AM2-P1, SUN-(3.6-8)K-SGO5LP1-EU, SUN-(7.6-8)K-SGO1LP1-EU, SUN-(5-8)K-SGO2LP1-EU-
AM2, SUN-(10-12)K-SGO2LP1-EU-AM3, SUN-(12-16)K-SGO1LP1-EU, SUN-(5-12)K-SGO4LP3-EU,
SUN-(5-12)K-SGO5LP3-EU-AM2, SUN-(5-25)K-SGO1HP3-EU-AM2, SUN-(29.9-35)K-SGO1HP3-EU-
BM3, SUN-(40-50)K-SGO1HP3-EU-BM4

(2) Pokryti zemé a regionu: konec¢né misto instalace je v Evropé.

(3) Tato omezend zaruka na hybridni ménic¢e Deye (,0Omezend zaruka”) se vztahuje na vadné
produkty po dobu deseti let, pocinaje datem plvodniho ndakupu produktu od spolecnosti Deye
(dale jen ,,Zarucni doba”). Zarucni doba je 10 let od data pavodniho ndkupu a ne vice nez 10 let a
6 mésicl od data doddani z tovarny Deye.

(4) Hybridni méni¢ ma kumulativni desetiletou zaruéni dobu. Pokud se béhem zarucni doby
objevi zavada, zaruka plati takto:

a. Po prvnich pét let je zaruka na vSechny dily véetné nakladd na préci;

b. Po dobu druhych péti let se zdruka nevztahuje na naklady na praci a komponenty LCD, a
vétraky, které jsou na ménici nainstalovany.

2. Produkt je vadny, pokud je nefunkéni kvili vaddm materidlu a zpracovani, za predpokladu, Ze
spole¢nost Deye prostirednictvim kontroly prokaze existenci takové vady (,Vadny produkt®).

(1) B&hem prvnich péti let se zaruka vztahuje na vSechny dily, véetné nakladl na prdci,
spolec¢nost Deye podle svého uvaieni opravi nebo vyméni zdarma vadny produkt za
predpokladu, Ze spolecnost Deye prostiednictvim kontroly prokdze existenci zavady, na kterou
se vztahuje omezena zaruka.

(2) BEhem druhé pétileté doby se zaruka vztahuje na vSechny dily, s vyjimkou LCD komponentd,
ventilator( a naklad( na praci. Spolecnost Deye podle svého uvaZeni opravi nebo vyméni vadny
produkt zdarma za predpokladu, Ze spolecnost Deye prostfednictvim kontroly prokaze existenci

zavady, na kterou se vztahuje omezena zaruka.
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(3) Spolecnost Deye podle svého uvazeni pouZije nové a/nebo repasované dily pfi opravé nebo
vyméné vadného produktu. Deye si vyhrazuje pravo pouzivat pfi opravé nebo vyméné vadného
produktu dily nebo produkty plavodni nebo zdokonalené konstrukce. Pokud Deye opravi nebo
vymeéni vadny produkt, omezena zdruka trva na opraveny nebo vyménény produkt po zbytek
plGvodni zaruéni doby nebo devadesat (90) dnli od data vraceni opraveného nebo vyménéného
produktu spole¢nosti Deye, podle toho, co nastane pozdéji.

(4) Béhem prvnich péti let zaruky se omezenad zaruka vztahuje jak na dily, tak na praci potfebnou
k opravé vadného produktu, ale nezahrnuje naklady na praci souvisejici s odinstalovanim
vadného produktu nebo opétovnou instalaci opraveného nebo nahradniho produktu. Béhem
druhé pétileté zaruky se omezend zaruka vztahuje na vSechny dily kromé LCD, ventilator(i a
nakladd na préaci nezbytnych k opravé vadného vyrobku. Také nezahrnuje mzdové ndklady
souvisejici s odinstalovanim vadného produktu nebo opétovnou instalaci opraveného nebo
nahradniho produktu.

Omezena zaruka se vztahuje také na naklady na dopravu opraveného nebo ndhradniho produktu
od spole¢nosti Deye, prostfednictvim dopravce vybraného spolecnosti Deye, po Evropé.
Omezena zaruka se nevztahuje na - a spolecnost Deye nenese odpovédnost za - poSkozeni pfi
pfepravé nebo Skodu zplsobenou nespravnym zachazenim ze strany dopravce, za jakékoli
takové poskozeni nese odpovédnost dopravce.

3. Pro ziskani servis v ramci této omezené zaruky musi drZitel zaruky splnit ndsledujici body:

(1) Narok na zaruku: obecné plati, Ze pro uplatnéni zaruky je nutné uvést sériové Cislo (S/N).
Zarucni doba je 10 let od data pavodniho nakupu a ne vice nez 10 let a 6 mésicl od data dodani
z vyrobniho zavodu spolecnosti Deye.

(2) PGvodni ndkupni fakturu nebo uctenku peclivé uschovejte. Zakaznici jej musi v pfipadé
potfeby predlozit k reklamaci.

(3) Platnost zarucniho zavazku: striktné podle formalni kupni smlouvy podepsané se spolecnosti
Deye.

(4) Zakaznici mohou kontaktovat spolecnost Deye telefonicky, faxem a e-mailem. Pro uplatnéni
zarucnich ndrokd musi zdkaznici poskytnout nasledujici informace:

(5) Model produktu, sériové Cislo.

(6) Podrobnosti o konfiguraci systému (panely v fetézci, jmenovité napéti sité, jmenovita

frekvence sité).
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Poruseni peceti produktu / otevieni krytu bez povoleni Deye
PosSkozeni pfi pfepravé

Nespravna instalace nebo uvedeni do provozu; napfiklad nespravné zapojeni/ pripojeni
stejnosmérného nebo stfidavého pdlu, uvolnéné zapojeni/pripojeni stejnosmérného nebo
stfidavého pélu, které vede k poskozeni ménice.

Nedodrzovani uZivatelské prirucky, instalacni ptirucky a predpist pro udrzbu
Neoprdvnéné Upravy, zmény, nebo pokusy o opravy

Nespravné pouziti nebo nespravna obsluha

Nedostatecna ventilace zafizeni

Nedodrzovani platnych bezpecnostnich predpist

Vyssi moc (napft. blesk, prepéti, boure, pozar)

(9) U produkta s neplatnou zarukou bude spolec¢nost Deye uUctovat servisni poplatky za sluzbu,
napfiklad naklady na nahradni dily, cenu za praci. Nebo podle smlouvy o udrzbé, pokud je
podepsana smlouva o udrzbé.

(10) Vyse uvedené podminky popisuji veSkerou odpovédnost za produkty prodavané spolec¢nosti
Deye, rusi ostatni zjevné i naznakové predchozi zaruky. Bez formalniho potvrzeni dokumentu
neni spole¢nost Deye odpovédnd za Zadné povinnosti nad rdmec této zarucni lhaty. Pokud je
produkt pouzZivan v zaruce, je odpovédnost spolec¢nosti Deye omezena na servisni vyménu a
seridni opravu v souladu se zaruénimi podminkami, neplati Zadné dalsi ujisténi, zavazek nebo
odpovédnost. Pokud to stanovi zakon, spole¢nost Deye jednd v souladu se zdkonem.

4. Dokument nabyva ucinnosti ode dne 1. srpna 2023.

Upozornéni: Spole¢nost Deye si vyhrazuje pravo na konecné vysvétleni tohoto zavazku sluzby.
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